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GDPR for Proton Group

For oss inom Proton Group ar din personliga integritet viktig. Vi vill darfér férklara fér dig vilken typ av
personuppgifter vi hanterar, hur vi samlar in, vad vi anvander dem till och hur lédnge vi sparar dem.

Denna integritetspolicy omfattar alla tjanster Proton Group erbjuder. Vid férandring av var hantering av dina
personuppgifter informerar viomgaende pa var hemsida. Om en konflikt uppstar mellan detta dokument och
villkor i n&dgot avtal mellan en kund och Proton, ar avtalet éverordnat

Vilka personuppgifter vi samlar in

Vi samlar in personuppgifter for att kunna erbjuda dig véra tjanster. Beroende pé tjanst vi erbjuder kan de
insamlade uppgifterna variera. Vanligtvis innebar det bland annat namn, fotografier, kontaktinformation som
mailadress, telefon, adress, organisationsnummer och land. Vid de fall det finns lagkrav samlar vi aven in
fodelsedatum eller personnummer.

Hur vi far in personuppgifterna

En del av dessa uppgifter kommer till oss direkt genom att du exempelvis kdper en av vara tjanster eller
prenumererar pa nyhetsbrev, gor forfragningar kring tjanster eller genom att inneha nadgon av de tjanster vi
erbjuder. En del uppgifter kommer ocksa till oss genom anvéndandet av cookies pa var hemsida. | vissa fall kan
vi &dven f& uppgifter frén tredje part, exempelvis genom att din arbetsgivare registrerar dig fér ndgon utbildning

Vad vi anvander dina personuppgifter till

Vi samlar enbart in uppgifter som vi behovs for att kunna genomfora tjansten du efterfragat. Vi kommer
enbart att hantera dina personliga uppgifter efter samtycke eller da det &r ndédvandigt, som vid utfardande av
certifikat, lagkrav, myndighetskrav eller motsvarande legitima skal. Vi behdver dina personliga uppgifter for en
eller flera av nedanstaende anledningar:

« Vid beddmning och mottagande av kund, leverantor eller affarspartner

- Vid utvecklande av tjanster

« Vid slutsatser och utférande av dverenskommelser med kunder, leverantorer och afférspartners
+  Vid kundvérd och marknadsforing

« Vid verksamhetsdrivande processer, intern ledning och rapportering

«  For att sakerstalla hélsa, sdkerhet, trygghet och integritet

- For att folja géllande lagkrav.



Var dina personuppgifter lagras

Vi anvander tva huvudsakliga satt att lagra dina personuppgifter: i vara interna databaser och i databaser
online hos externa IT-leverantdrer. Vi har en strikt sdkerhetspolicy for att sakerstélla tillforlitlig sdkerhet for dina
personliga uppgifter.

Hur lénge lagrar vi dina personuppgifter

For ménga av véra tjanster ar dina personuppgifter en del av en pagéende process, vilket innebér att dina
personuppgifter kommer att lagras tills processen avslutas. | samtliga andra fall kommer dina personuppgifter
att tas bort utan fordréjning nér de tjanat sitt syfte, sé lange det inte finns lagstadgade krav pé annan
lagringstid.

Dina personuppgifter och andra parter

Generellt delar viinte med oss av dina personuppgifter. Om det behdvs for att kunna erbjuda dig véra tjanster,
kan det innebdra att tredje part kan fa del av dina uppgifter. Personliga uppgifter av kdnslig natur delas endast
vid lagkrav.

Tillgang till dina uppgifter

Vi tilldter begrénsad intern tillgéng av dina uppgifter, och vi kréver att tredje part pa ett likvardigt satt begransar
tillgadngen till dina personliga uppgifter genom att bedéma behov och ratt till tillgdng. Detta géller dven vara
leverantorer och tredje part som vi arbetar med.

Dina personliga rattigheter

Dataskyddsforordningen, The General Data Protection Regulation (GDPR), ger dig rattigheter som respekteras
av oss inom Proton. Rattigheterna innefattar ratten att bli informerad om att personuppgifter samlas in,
réttigheten att fa tillgéng till och att rétta dem ifall de inte &r korrekta. Du har &ven ratt att under vissa
forutsattningar som beskrivs i GDPR, kréva borttagande av dina personuppgifter eller begrénsa anvandningen
avdem.

Du har ratt att kréva utdrag av dina uppgifter. Lds mer om GDPR péa datainspektionens hemsida.

Fragor om hur vi hanterar integritet
Om du har nagra fragor, kommentarer eller klagomal kring var integritetspolicy hittar du kontaktvagar har pa
hemsidan.



